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Sammanfattning

Ofta kritiseras Sverige for att ha svart att kommersiellt dra nytta av sina stora
satsningar pa forskning och utveckling. Nar det galler att tillampa forskning och
anvanda utvecklingsresultat &r informationsoverforing till dem som praktiskt omsatter
resultaten en kritisk lank. Detta handlar &ven om att utbilda personer till att anvdnda
nya kunskaper samt skota nya processer och produkter.

Inom energiomradet & kompetensoverforingen hammad av att mottagarna ar manga
och utspridda

For att na ut med utbildningar och information om energieffektivare tekniker, sasom
varmepumpar, nya system och komponenter for styr- och reglerteknik,
varmeatervinning, miljévanliga kéldmedier, etc. behdvs anvandbara och pedagogiska
distansverktyg

| forstudien har foljande utforts. Nulége i kylbranschen har kartlagts genom intervjuer.
Inventering av dagens situation med avseende pa kurser, utbildningar och olika
mojligheter for informationsoéverforing har utforts. Inventering, test och utvardering
av nagra tekniska plattformar som finns for natbaserade kurser, s.k. larplattformar har
gjorts. Vi har dven testat och utvérdering verktyg som kan vara lampliga for
produktion av laromedel. De pedagogiska metoder som kan vara aktuella har
behandlats.

| forstudien har foljande metoder anvénts. Litteratursokning och litteraturstudie
redovisas endast delvis i forstudierapporten. Intervjuer har genomforts med aktorer i
malgruppen, framst kylforetag, leverantorer av relevanta IT komponenter, utbildare
samt nagra av IUC:s larare. Prototyper har utvecklas och initialt utvarderats.

Resultaten fran forstudien ger en god grund for vidare utveckling av natbaserade
laromedel, val av larplattform och andra fragor som pedagogisk modell.

Ett genomgaende tema i undersokningen &r att pedagogiken ska vara i centrum samt
att IT-systemen ska ses som ett stod och inte styra for mycket.

Vid intervjuer med foretréddare for olika kylforetag framkom att kompetensutveckling
ar en affarsnodvandighet samt att det ar mycket viktigt att halla sig ajour med den
tekniska utvecklingen. Det finns en god kdnnedom om kyllaboratoriet i Katrineholm
men inte lika god kunskap om de projekt som bedrivs. Intresse foreligger om att fa
information om verksamheten l6pande samt att kyllaboratoriet erbjuder utbildningar.
Geografi har visat sig vara en vésentlig faktor nar det galler beslut att skicka personal
pa kurser. Det talar for behovet av distansutbildning som komplement till den
omfattande kursverksamhet som bedrivs pa IUC. Dessutom ar det viktigt att komma
fram till effektiva losningar nar det galler kompetensutveckling. Fa foretag i
undersokningen har erfarenheter av distansstudier samtidigt som ett fatal &r negativt
instéllda vilket sannolikt inte &r unikt for kylbranschen. Teori passar bést for
distansutbildning medan praktik ar svarare. Nagra omraden for kompetensutveckling
med speciellt intresse inkluderar styr- och reglerteknik, kylteknik, kdldmedier som



koldioxid och ammoniak samt forsaljning. Alla maste satsa pa kompetensutveckling
inklusive kyltekniker, projektledare och konstruktorer.

IUC bedriver en omfattande utbildningsverksamhet géllande framst kvalificerad
yrkesutbildning samt vidareutbildning for yrkesverksamma. De kurser som for
nérvarande dar aktuella for distansutbildning &r kortare kurser riktade till
yrkesverksamma.

Larplattformar och verktyg for att producera kursinnehall har inventerats och i viss
man utvéarderats. En modell med huvudomraden innehall, kommunikation,
administration och examination har skapats utifran litteratur och erfarenheter.
Modellen innehaller manga detaljerade funktioner som kan vara mer eller mindre
relevanta for en viss utbildning.

Vid initial utvardering av system och verktyg med larare pa IUC har féljande
funktioner visat sig wvara sarskilt intressanta: multimedia, simulering,
berékningsdvningar, laborationer pa distans, att kursdeltagaren kan publicera material
sjalv, schemafunktion, lista 6ver inloggade deltagare, sprakhantering, sakerhet, se
forandringar automatiskt, import och export av larobjekt samt stéd for standarden
SCORM. Vidare anses anpassade tester for grupper och individer intressant. Ovriga
funktioner finns det bade negativa och positiva asikter med undantag for videoklipp
och fjarrstyrning av browser som enbart fick negativa omdomen. Notera att lararna
erfarenhet av dessa verktyg och distansutbildning &r begrénsade.

Nar det galler pedagogiska fragor vid distansutbildning enligt respondenterna sa ar det
mer kravande pedagogiskt med distansutbildning &n vanlig utbildning. Tekniken far
inte styra for mycket. Lararen maste vara valdigt aktiv. Det galler ocksa att dela upp
kursmaterialet i lampliga delar samt att variation kan hjalpa. Det kan bli trakigt med
datorbaserade ld&romedel dar personer ldser upp text och tecknade figurer guidar
anvandarna. Notera att det finns en omfattande litteratur inom omradet
distanspedagogik m m som kan vara relevant i det fortsatta arbetet.

Utifran behovsinventeringen har prototyper tagits fram. Det galler att finna
kostnadseffektiva system och verktyg for IUC. Helst ska personalen pa 1UC kunna
utveckla kursmaterialet sjalva. Ett intressant verktyg som vi testat & Mindjet
MindManager. Det gar att importera Word dokument m m och sedan mycket enkelt
exportera till en avancerad, lattanvand och kraftfull webbstruktur. Dessutom kan
materialet exporteras till PowerPoint. Ett annat verktyg som vi tror & anvandbart &r
Camtasia for att spela in vad som hander pa datorskarmen, vad lararen sager och om
man vill kan man koppla in webbkamera. Dock far inte natfilmerna vara for langa.
Slutligen & Macromedia Flash kraftfullt och populért for att skapa interaktiva
multimediaprodukter for publicering pa natet. Vi har testat att gra en animation av ett
varmepumpsystem som ar anvandbar samt ett litet paket med diagnostiska fragor som
kan publiceras pa ntet.

Betréffande val av larplattform behdvs ytterligare inventering av behov, utvarderingar
och demonstrationer men det finns manga liknande system pa marknaden och man
kan komma igang till en 1ag kostnad utan att bli Iast till ett speciellt system i form av
inldrning eller begrénsningar vid export och import av material.



Enligt ledningspersoner pa IUC har vi kommit fram till mycket intressanta l6sningar
som kommer sannolikt till nytta i det fortsatta utvecklingsarbetet.



